
OBJECTIFS

14 heures
7h présentiel
7h distanciel

Nous consulterResponsables ou
futurs responsables

NOUVEAU RESPONSABLE: MANAGER SES COLLEGUES

METHODE

PROGRAMME

INTERVENANT

EVALUATION

Légitimer une posture de leader

Connaitre et adapter son style Managérial

Comprendre et orchestrer les leviers de communication

Comprendre les besoins à travers un temps d’échange
Etude de l’historique des stagiaires leur poussant à suivre cette formation
50% théorie, 50 % pratique avec accompagnement des besoins réel des stagiaires
Etude de cas et jeu de rôle sur des sujets précis abordés pendant la séance
Création d’une charte personnelle pour chaque stagiaire

Le Manager aujourd’hui
Histoire du Management
Le style managérial
La place de la QVT dans la fonction publique
Le courage Managérial
La posture du Manager
La communication intuitu personae
La communication ascendante et descendante
La gestion du service
La gestion des conflits
La maitrise budgétaire du service
Place dans l’organigramme

Mise en situation et gestion des charges
La « pression par le haut »
La « pression par le bas »
Les conflits interservices
La formalisation de la gestion du temps
La charte du Manager
Co construction en cohérence avec l’organisation
Définition des objectifs
Déclinaison opérationnelle
Communication

Nous contacter: 
5bis avenue du champ de mars
69360 SAINT SYMPHORIEN D’OZON
06 18 34 82 62

www.acfpp.com

Anthony COLOVRAY, ancien Directeur Général des Services de collectivités, expert en conduite du 
changement et fondateur de l’Agence du Conseil et de la Formation – Public / Privé

Evaluation de la satisfaction des participants, Remise d’une attestation de formation, compte rendu
formateur

Formation sur site et 100% adaptable

http://www.acfpp.com/
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